
Мониторинговое исследование результатов 

опроса обучающихся об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации 

образовательной программы 

Направление подготовки - 11.02.15  «Инфокoммуникационные сети и 

системы связи» 

 

В соответствии с федеральным государственным образовательным 

стандартом среднего профессионального образования (далее - ФГОС СПО), 

Положением о внутренней системе оценки качества образования в ГБПОУ 

РО «РКСИ» на регулярной основе осуществляется опрос обучающихся об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности 

проводится 1 раз в год и является комплексной системой наблюдения за 

динамикой и состоянием качества образования в колледже. Мнение 

обучающихся имеет существенное значение при оценке качества подготовки 

выпускников. 

Целью опроса является получение достоверной информации об 

отношении обучающихся ГБПОУ РО «РКСИ» к важным аспектам 

деятельности образовательной организации, выявления проблем, как основы 

для принятия административных решений. 

Содержание: Исследование проводилось анонимно с использованием 

дистанционных технологий в Google форме.  В ходе проведения 

анкетирования респондентам предлагалось ответить на  вопросы, имеющие 

несколько вариантов ответов, а также оценить по 10-ти бальной шкале, при 

этом 1 балл соответствует абсолютной неудовлетворенности, а 10 баллов 

абсолютной удовлетворенностью по данным показателям. 

Сроки: опрос обучающихся проводился с 1 февраля по 31 марта 2026 

года.  

Выборка респондентов составила 363 человека. 

Результаты опроса представлены в диаграммах в процентном 

соотношении. 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



Опрос обучающихся по специальности  11.02.15  

«Инфокoммуникационные сети и системы связи» показал высокий уровень 

удовлетворенности условиями и организацией образовательного процесса. 

При выборке в 363 человека большинство респондентов положительно 

оценили реализацию образовательной программы, а атмосферу в колледже 

охарактеризовали как благоприятную, что свидетельствует об успешной 

адаптации студентов к учебному процессу и эффективной работе 

педагогического коллектива в данном направлении подготовки. 

 

 

Директор ГБПОУ РО «РКСИ»                                                С.Н. Горбунов 

 

Исполнитель педагог-психолог   

Нефёдова Е.М. 
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